IAMANIA

HOME

ODSTAPIENIE OD UMOWY SPRZEDAZY

Numer zamowienjia*: Numer faktury:
Imig i nazwisko™: Data zakupu:
Adres:
Metoda ptatnosci: [ ptatnosc internetowa [Jza pobraniem * — pole obowiazkowe
NAZWA PRODUKTU POWOD ZWROTU*

#— W celu poprawy jako$ci naszych ustug prosimy o podanie powodu zwrotu. Wybierz numer z ponizszej listy:

| — zZle dobrany rozmiar; 6 — produkt jest niezgodny z opisem;

2 — zamoéwiono wigcej, niz jeden rozmiar; 7 — paczka byta uszkodzona podczas transportu;
3 — produkt Zle sie ukfada; 8 — otrzymatam/em paczke za pézno;

4 — nie odpowiada mi jakos¢ 9 — otrzymatam/em nieprawidtowy przedmiot;
wykonania, materiatu lub produkt ma wade; 10 — rozmy$litam/em sie.

5 — produkt wyglada inaczej niz na zdjeciu;

W przypadku zaméwien optaconych za pobraniem, prosimy o wypetnienie:

Wyrazam zgode na dokonanie zwrotu Srodkow pienieznych ponizszy rachunek bankowy:

Sposob korekty uzgodniono z kontrahentem i warunki do niej zostaty spetnione.

Oswiadczam, ze znane mi sa warunki zwrotu towaru okreslone w Regulaminie Sklepu.



Drogi Kliencie,

dziekujemy za dokonanie zakupu w sklepie internetowym lamaniahome.com. Naszym celem jest
zagwarantowanie Twojej petnej satysfakcji. Niemniej jednak, gdyby zakupione produkty nie spetnity
oczekiwan, mozesz skorzysta¢ z prawa zwrotu zakupionych artykutow w ciagu 30 dni od daty
ich otrzymania.

Zwracane produkty prosimy odesta¢ na adres:
La Mania Home

al. Katowicka 66

05-830 Nadarzyn

DCO04, rampa nr 40

Z dopiskiem ,,ZWROT”

Zwracane artykuty musza zosta¢ odestane w takim samym stanie, w jakim zostaly dostarczone — nie
moga nosi¢ sladéw uzytkowania oraz wréci¢ w oryginalnym opakowaniu.

Zwrot srodkow realizowany jest w przeciagu |4 dni od momentu dostarczenia nam zwracanego towaru
oraz poprawnie wypetnionego formularza zwrotu. Po otrzymaniu zwrotu sprawdzimy stan odestanych
artykutdw zanim zrealizujemy zwrot pieniedzy. Zwrot Srodkoéw nastapi ta sama droga, ktora dokonana
zostata pfatnosc¢ za zamowienie.

Koszt wysytki zwracanego towaru ponosi Klient.

Zachowaj dowdd nadania przesytki — bedzie to podstawa Twojej reklamacji w przypadku zagi-
niecia paczki.

W przypadku zwrotéw droga pocztowa La Mania nie przyjmuje przesytek wystanych na koszt
adresata lub za pobraniem i nie pokrywa dodatkowych kosztow. Prosimy o przesylanie paczek na
adres magazynu podany powyzej. Zwroty dokonane na adres spétki beda odsytane na koszt Klienta.

Jezeli zwrot nie jest mozliwy z powodu niespetnienia warunkéw opisanych powyzej, produkty zostaja
odestane do Klienta na jego koszt.

W razie pytan lub watpliwosci odnosnie zamowienia badz jego zwrotu, zapraszamy do kontaktu
z naszym Dziatem Obstugi Klienta pod numerem telefonu +48 781 555 444 lub adresem mailowym
info@lamaniahome.com

Infolinia jest czynna od poniedziatku do piatku od 9:00 do 16:00.
Zapraszamy do zapoznania si¢ z naszymi nowosciami na lamaniahome.com.

Dzigkujemy,
Zespot La Mania


mailto:info@lamaniahome.com

